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Schreibst du noch oder ,.4, du schon?

Die Entwicklung des Smileys zum Emoji in der
digitalen Kommunikation

Begeben Sie sich mit uns auf eine
kleine Zeitreise. Wir befinden uns
im Jahr 1982, in dem das klassi-
sche Emoticon :-), auch Smiley ge-
nannt, seinen Ursprung findet. Al-
les beginnt mit dem Informatiker
Scott Fahlman, der aufgrund eines
Missverstindnisses nach einer Mog-
lichkeit sucht, Humor und Witz in
digitaler Schriftkommunikation ein-
heitlich kenntlich zu machen (vgl.
Lischka 2007). Fahlman trifft mit
dieser Empfindung anscheinend ei-
nen Nerv seiner Zeit, da sich die Nut-
zung seines Emoticons in kiirzester
Zeit global ausbreitet. Bereits drei
Jahre nach dem ersten Aufkommen
eines Emoticons gewinnen diese
auchin den ferngstlichen Liindern an
Belicbtheit, sodass im Jahre 1985 in
Japan die sogenannten Kaomojis »_#
erfunden werden. Dieser Ausdruck
steht fiir Gesichtszeichen, die sich
anders als die Emoticons der westli-
chen Welt dadurch auszeichnen, dass
sie nicht um 90 Grad gedreht sind
(vgl. Siever 2015, 287 und im Ein-
zelnen Shirai 2009). Angekommen
im Jahr 2016, sind besagte Zeichen-
kombinationen jedoch innerhalb der
digitalen Schriftsprachkommunika-
tion fast als Raritiit zu bezeichnen.
Anihre Stelle treten inzwischen héiu-
fig grafisch illustrierte Bildzeichen,
die gemeinhin als Emojis oder Pik-
togramme bezeichnet werden. Die
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Art der Blldzelchen Belsplele
klassische Emoticons £ B BT (Y |
(auch: Smileys)
Kaomojis M (AN (P <)

Emoijis (auch: Piktogramme)

LTS
Abb. 1: Ubersicht Bildzeichenarten

Arbeiten sollten noch in diesem Jahr :
durchgefiihrt werden, jedoch nicht sofort. §
Lass uns noch mal telefonieren.

bz--f W T VMR
Hallo, wollen wir heute Nachmittag
zusammen nach Langenhagen fahren?

rHallo, die Reifen sind jetzt bei uns. War
noch recht schwierig.aber das muss ich
ausfibrlich erzdhlen. Papa muss morgen
um 9:00Uhr in  Springe sein. Wann
bringst du den wagen oder fahrst du mit?

PN (o
GOR <

Abb. 2: Dekorierende Funktion
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Abb. 3: Kommentierende Funktion

Halloho . Chen, Du hast
doch ein Handgelenk
| biutdruckmesser? Kénnte
ich das eventuei! in Uraub
‘ mitnehmen? ¢ e

‘ Kommt gesund nach Hause und griiGt
. . 1.

Bubi lieb Ihr zwei @zngen =g |

|

Abb. 4: Teilersetzende Funktion

ebenfalls aus Japan stammenden
Emojis finden heutzutage grofieren
Anklang als ihre oben erwihnten
Vorreiter. Ein Paradebeispiel dafiir
ist der frequent genutzte Instant Mes-
senger Dienst WhatsApp, der seinen
Nutzern eine Vielzahl an verschie-
densten Emojis zur Verfligung stellt.
Die grofle Auswahl und die Benut-
zerfreundlichkeit setzen der Krea-
tivitit der Nutzer keine Grenzen.
Dabei sind die Bildzeichen in un-
terschiedlichen thematischen Kate-
gorien wie Emoticons, Natur, Ver-
kehr/Orte, Ereignisse und Objekte
sowie Symbole geordnet (vgl. Sie-
ver 2015, 286). In Abbildung 1 sind
die erwihnten Bildzeichenarten ver-
schiedener Herkunft zusammenge-
fasst dargestellt.

Funktionsweisen
von Bildzeichen

Macht der Nutzer von diesen Bild-
zeichen Gebrauch, sind dabei ver-
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schiedene Funktionsweisen erkenn-
bar. So werden Bildzeichen unter
anderem zu Dekorationszwecken
genutzt, Dabei steht nicht der In-
formationsgehalt der Bildzeichen
im Vordergrund, sondern die opti-
sche Gestaltung der Nachricht. Der
obige Screenshot (Abb. 2) zeigt an-
schaulich, wie die Kombination aus
zwei Emojis in jeder Nachricht der
Nutzerin ritualisierend zur Verzie-
rung der Unterschrift dient.

Gerne werden die Emojis und
Emoticons auferdem kommentie-
rend zum Inhalt eingesetzt, sodass
subjektive Ansichten und Gefiih-
le zum Ausdruck gebracht werden.
In Abbildung 3 zeigen die Nutzer
durch die Verwendung positiv kon-
notierter Emojis ihre Freude tiber
das gute Wetter.
Zusammenfassend lédsst sich fest-
halten, dass sowohl kommentierend
als auch dekorativ eingesetzte Bild-
zeichen eine den Inhalt ergéinzende
Funktion einnehmen.

Im Gegensatz dazu stehen die Ver-
wendungsweisen mit ersetzendem
Charakter, die sich weiter in erset-
zend und teilersetzend unterteilen
lassen. Anders als die Bildzeichen
in ergiinzender Funktion, weisen
diese einen eigenen Informations-
gehalt auf, da sie anstelle von gan-
zen Wortern treten oder wie in Ab-
bildung 4 Teile von Derivaten und
Komposita besetzen. Dabei handelt
es sich in der Regel um die freien
Morpheme der Wortbildungen. So
wird in den vorliegenden Beispie-
len der jeweils erste Teil der Deri-
vate durch einen Stern- beziehungs-
weise Herz-Emoji ersetzt.

Mit Vorliebe wird auch Gebrauch
von der ersetzenden Funktion ge-
macht, was in Abbildung 5 exemp-
larisch dargestellt ist. Hierbei wer-
den die Worter Uhr, Krone und
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Glocke durch die jeweiligen Emo-
jis substituiert. Es kénnen jedoch
nicht nur einzelne Worter grafisch
dargestellt werden, sondern auch
ganze Nachrichteninhalte durch
die Verwendung von Emojis trans-
portiert werden. Dies geschiehtim
unteren Abschnitt der folgenden
Abbildung durch das Bildzeichen
der applaudierenden Hinde, wo-
mit der Nutzer seiner Freude Aus-
druck verleiht.

Insgesamt zeigt sich, dass es in-
nerhalb der Nutzung von Emojis
eine Vielzahl an Funktions- und
Verwendungsweisen gibt, wie im
oberen Verlauf des Artikels kate-
gorisiert.

Auch die Zahl der zur Verfligung
stehenden Emojis bei WhatsApp
und anderen Instant Messengern
wichst kontinuierlich und hat sich
allein in den letzten Jahren von 176
auf iiber 1000 erhoht. Diese Ten-
denz verdeutlicht zugleich die ste-
tig steigende Relevanz des Themas
und bietet einen moglichen Erkld-
rungsansatz fiir das wachsende In-
teresse innerhalb der sprachwissen-
schaftlichen Forschung. So befasst
man sich bereits seit einigen Jah-
ren mit der Erforschung von Bild-
zeichen (vgl. z.B. Runkehl/Schlo-
binski/Siever 1998), und auch die
ansteigende Beliebtheit des Instant
Messengers WhatsApp gibt der For-
schung neuen Input. Im Jahr 2014
haben sich beispielsweise die Au-
torinnen Christa Diirscheid und
Kristina Frick unter anderem mit
den Emojis der App befasst (vgl.
Diirscheid/Frick 2014). Eine wei-
tere Studie aus dem Jahr 2015, die
im Rahmen eines Universititsse-
minars zum Thema ,,JugendSpra-
che* angefertigt wurde, untersucht
das altersgruppenspezifische Nut-
zungsverhalten von Bildzeichen

Der Deutschunterricht 4/2016

ZUR DISKUSSION

bei WhatsApp in zwei verschiede-
nen Altersgruppen. Die dort aufge-
stellte Hypothese, dass die Perso-
nengruppe iiber 35 Jahre insgesamt
mehr Bildzeichen verwendet als es
jiingere Nutzer unter 35 Jahren tun,
hat sich zumindest im Rahmen die-
ser Studie bestitigt (vgl. Tschernig/
von Hertzberg 2015). Der quantita-
tive Umgang mit den Bildzeichen
ist nur einer von vielen moglichen
Forschungsbereichen im Rahmen
dieser Thematik. Die Vielschichtig-
keit dieser wird auch an der hohen
Anzahl aktueller Tendenzen deut-
lich, von denen im Folgenden eini-
ge vorgestellt werden.

Aktuelle Tendenzen

Mittlerweile gehtren Emojis zur di-
gitalen Kommunikation dazu wie
die Sprache selbst, und so ist es auch
nicht tiberraschend, dass Emojis —
genau wie Sprachen — stetig ver-
dndert und erweitert werden. Doch
wie funktionieren diese Veriinde-
rungen iiberhaupt und wer ist da-
flir verantwortlich?

Antwort darauf gibt ein Artikel der
Zeit online vom Oktober 2015, in
dem die Aufnahme eines Doner-
Emojis im Mittelpunkt steht (vgl.
ZEIT 2015b). Grundsiitzlich ist es
jeder Privatperson moglich, Vor-
schldge fiir neue Emojis einzurei-
chen, was einen bayrischen Jour-
nalisten dazu veranlasste, das
Doner-Emoji ins Rennen zu schi-
cken. Eine Liste mit Vorschlidgen
geht dann im Silicon Valley bei ei-
ner Kommission — dem sogenann-
ten Unicode-Konsortium — ein, das
seit gut 14 Jahren vier Mal im Jahr
konferiert, um einen international
standardisierten Code (Unicode)
bereitzustellen, mit dem Schrift-
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Wir kdnnen uns ja um 18:00

O vei@ll@@trofien, ich
wiirde bei dem Wetter gerne
laufen.

(R S — ey e
— und einen in
der iy oder £\ haben,
[ ]

[ megi o el =]

Oh, Yorhin kam ne nachnchi das du
vergebhich angerufen hast. Das war
sicher betd ankunit?

Genau. Sind jelzl wieder zuhause

A ol

Abb. 5: Ersetzende Funktion

zeichen grafisch dargestellt werden
konnen. Fiir seine finale Entschei-
dungsfindung bezieht das Konsor-
tium allgemeine Nachfrage sowie
Vorlieben groBer Softwareunter-
nehmen wie Apple oder Google
mit ein. Diese Softwareunterneh-
men sind es dann auch, die endgiil-
tig dafiir sorgen, ob und wie uns als
Nutzern die neuen Emojis zur Ver-
figung gestellt werden.

Im Jahr 2015 gab es beispielswei-
se im vertffentlichten Unicode 8.0
eine Weiterentwicklung einiger ur-
spriinglich gelb gestalteter Korper-
teile und Gesichter, die nun in ver-
schiedenen Hautfarben wihlbar
sind. Welche von den 63 Kandida-
ten in den nichsten Jahren unseren
Emoji-Bestand erweitern werden,
steht allerdings noch aus. Freuen
konnen wir uns moglicherweise un-
ter anderem auf Emojis flir den ge-
kreuzten Mittel- und Zeigefinger,
Selfies, Modernen Fiinfkampf oder
eben den in Deutschland heif ge-
liebten Doner.
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Auch Facebook als moderne Kom-
munikationsplattform wird zu-
kiinftig die bislang vor allem fiir
Chatkommunikation verschiedener
Instant Messenger genutzten Emo-
jis stdrker unterstiitzen. Aktuell
wurden sechs Variationen als Er-
gdnzung fiir den bisher genutzten
,Gefidllt mir“-Daumen eingefiihrt
und sollen nach Irland und Spanien
demnichst auch in weiteren Lin-
dern in Umlauf gebracht werden
(vgl. ZEIT 2015a). Statt dem lang
diskutierten ,,Gefillt mir nicht*-
Button kénnen nun Bildzeichen fiir
die Emotionen Wut, Trauer, Liebe,
Lachen, Schreck und Freude einge-
setzt werden, was den Nutzern des
sozialen Netzwerkes die Moglich-
keit bietet, Beitrdge differenzier-
ter als nur positiv und gleichzeitig
kiirzer als mit einem selbstverfass-
ten Kommentar zu bewerten. An-
lass fiir die Neuentwicklung war
laut Mark Zuckerberg iibrigens die
Fehlplatzierung eines ausgestreck-
ten Daumens unter traurigen oder
denkwiirdigen Posts. Dass die Ent-
scheidung dennoch gegen den Dis-
like-Button und fiir die insgesamt
sieben Emojis fiel, war der Intenti-
on geschuldet, die positive Grund-
stimmung auf Facebook erhalten
zu wollen und moglichem Cyberm-

obbing durch eine einfache Dau-

men-runter-Option entgegenzu-

steuern.

Eine weitere erwiahnenswerte Neu-

entwicklung beziiglich der ak-

tuellen Verwendungsweisen von

Emoijis ist auferdem in den USA

feststellbar. So ist es dort im Rah-

men einer Pilotphase inzwischen

moglich, seine Lieblingspiz-

za allein durch das Benutzen ei-

nes Pizza-Emojis oder aber durch

die Eingabe #Easyorder via Twit-

ter bei dem Lieferdienst ,,Domi-
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Was? Die emoticons?

Abb. 6: Beispiele fir mdgliche Unklarheiten hinsichtlich der Benutzung

von Emojis

nos‘ zu bestellen, sofern der Kun-
de dort bereits sein personliches
,,BasyOrder“-Profil online einge-
richtet hat. Je nachdem wie viele
Pizzen dann bestellt werden moch-
ten, sind dafiir lediglich die jeweils
entsprechende Anzahl an Bildzei-
chen einzugeben. Der Lieferdienst
Dominos sieht darin gleich zwei
Vorteile: Zum einen handelt es sich
dabei um eine duBerst bequeme und
schnelle Bestellweise fiir das Un-
ternehmen — und fiir den Kunden
ist das Eintippen ein oder mehre-
rer Emojis gleichzeitig ein minima-
ler Aufwand. Zum anderen ist die
Bestellung offentlich auf Twitter
einsehbar, sodass der Lieferdienst
parallel auch noch von kostenloser
Werbung profitiert.

Fraglich ist, ob Dominos durch
sein innovatives Vorgehen einer
vollig neuen Medienkommunika-
tion Tir und Tor 6ffnet. Immerhin
wirft die Einfiihrung dieses Mo-
dells die Frage auf, ob eine schrift-
zeichenfreie Kommunikation, die
nur mit Emojis auskommt, theo-
retisch denkbar wire.
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Fazit

Trotz der stetig steigenden Benut-
zung von Bildzeichen verschiedens-
ter Kategorien seit den 1980er-Jah-
ren und der engen Verflechtung mit
der digitalen Schriftsprachkommu-
nikation miissen wir uns wohl nicht
darauf einstellen, dass Emojis zu-
kiinftig unsere Schriftsprache er-
setzen werden. So stéBt doch be-
reits das Pizza-Bestellprogramm via
Twitter dort an seine Grenzen, wo
der Kunde Spezialwiinsche dufiern
méchte. Zu vernachldssigen ist au-
Berdem nicht der Interpretations-
spielraum, den Emojis trotz ihrer
detaillierten grafischen Ausgestal-
tung immer mit sich bringen. Un-
Klarheiten beziiglich der Bedeutung
zu sehen sind daher nicht selten an
der Tagesordnung (Abb. 6).

Auch die jeweilige Intention, die die
frohlichen oder traurigen Gesichter
wecken, muss bei Verfasser und Le-
ser der Nachricht nicht zwangslau-
fig dieselbe sein und kann individu-
ell verstanden werden. Eindeutiger
kommuniziert der erfahrene Whats-
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App-Nutzer also, wenn er die Emo-
jis in dekorierender und erginzen-
der Funktion verwendet, statt das
Bildzeichen fiir sich selbst sprechen
zu lassen. Die grofie Vielfalt und die
neuen Projekte, die sich um die klei-
nen bunten Alltagsbegleiter entwi-
ckeln, zeugen dennoch von einem
wachsenden Interesse an der The-
matik, das seit mittlerweile iiber 30
Jahren nicht mehr abbricht. Uber
den weiteren Verlauf der Reise in
die Zukunft lassen sich nur Vermu-
tungen anstellen. Auf neu entwi-
ckelte Emojis, die den Nutzern eine
immer grofiere Auswahl an Gestal-
tungsmoglichkeiten erdffnen, sowie
auf zahlreiche Forschungsprojek-
te zu verschiedenen Aspekten der
Thematik diirfen wir uns aber mit
hoher Wahrscheinlichkeit weiterhin

freuen. =
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